SODAK 200

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Definition

K.L.T. Swiss AG ist der Veranstalter des SODAK 2009, 24.-27. Juni 2009 in
St. Gallen, Schweiz. K.I.T. Swiss AG und ist zustandig fur die
Registrierung, Hotelbuchung, Abstract Management, Sponsoring,
Ausstellungsorganisation und das Rahmenprogramm.

Diese Geschéftsbedingungen gelten fiir jede teilnehmende Person des SODAK
2009, 24.-27. Juni 2009 in St. Gallen, Schweiz (im Folgenden bezeichnet als
.Kongress”).

Kongressanmeldung

Es kdnnen nur Anmeldungen berticksichtigt werden, sofern der K.I.T. Swiss AG
ein vollstdndig ausgefilltes Anmeldeformular vorliegt und die jeweilige
Kongressgebuhr vollstédndig innerhalb des jeweiligen Anmeldezeitraumes bei
der K.LT. Swiss AG eingegangen ist. Die Anmeldung kann nur nach
vollstandigem Zahlungseingang bestatigt werden. Sollte die maximale
Teilnehmerzahl erreicht sein, behalt sich der Veranstalter das Recht vor,
weitere Anmeldungen abzulehnen.

Das Mindestalter fir eine Kongressanmeldung liegt bei 18 Jahren. Die
Anmeldegebihr beinhaltet den Zugang zu den Vortrdgen der jeweilig
gebuchten Veranstaltung sowie der Eréffnungsveranstaltung.

Anmeldungen von Firmen fur mehr als zehn Personen werden separat als
Gruppenbuchung bearbeitet. Nur Anmeldungen, die auch wirklich gemeinsam
erfolgen, werden als Gruppe behandelt. Bitte kontaktieren Sie hierzu die
Registrierungsabteilung der K.I.T. Swiss AG unter soedak2009@kit-group.org.

Kongressunterlagen

Sofern eine ordnungsgemafe Anmeldung erfolgt ist, erhalt jeder Teilnehmer
eine kostenlose Kongresstasche mit allen Unterlagen. Alle Unterlagen werden
vor Ort im Kongresszentrum ausgegeben.

Zahlungsmaoglichkeiten

Die Anmeldegebihr muss im Voraus entrichtet werden. Zahlungen kénnen nur
in EUR akzeptiert werden. Als Zahlungsmittel stehen lhnen folgende
Maoglichkeiten zur Verfiigung:

1. Kreditkarte (Visa, Master/Eurocard)
Hierzu fullen Sie bitte den entsprechenden Absatz im Anmeldeformular aus
oder

2. Uberweisung

Bitte Uberweisen Sie den falligen Anmeldebetrag gebihrenfrei auf das
nachfolgend genannte Konto
Konto-Inhaber K.I.T. Swiss AG, Bahnhofstra3e 8,
5080 Laufenburg, Schweiz.

Bank UBS Geneva SA

K.I.T. Kontonummer 0240-739508.61 Q
SWIFT-CODE UBSWCHZHB80A

IBAN CH 81 0024 0240 7395 0861 Q
Verwendungszweck Teilnehmernummer, Name,
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Schecks kdnnen nicht akzeptiert werden.

Bestatigung/Zahlungsbeleg

Eine Bestatigung/Rechnung wird per E-Mail zugesandt, sobald die
Registrierungsabteilung der K.I.T. Swiss AG das ausgefillte Anmeldeformular und die
vollstandige Zahlung erhalten hat. Alle teilnehmenden Personen werden gebeten, diese
Bestétigung am Anmeldeschalter als Beleg Ihrer Anmeldung und Zahlung vorzuzeigen.

Teilnahmebescheinigung

Teilnehmer koénnen ihre Teilnahmebescheinigung nur in den entsprechenden
Bereichen im Kongresszentrum abholen. Ein Druck oder Versand nach dem Kongress
ist nicht moglich.

Namenséanderung

Fur eine Namensanderung zu einer bestehenden Anmeldung wird eine
Bearbeitungsgebihr in Hohe von 20,00 EUR berechnet. Ein zuséatzliches
Anmeldeformular fir den neuen Teilnehmer wird nicht bendétigt. Namensanderungen
konnen unter Angabe der Daten des alten und des neuen Teilnehmers per E-Mail oder
Fax vorgenommen werden.

Verlorenes Namensschild

Das Namensschild muss zu jeder Zeit wéhrend des Kongresses von allen
teilnehmenden Personen getragen werden. Ohne Namensschild kann kein Zutritt zu
den Kongressraumlichkeiten gewahrt werden. Zur Neuausstellung bei abhanden
gekommenen oder vergessenen Namensschildern wird eine Bearbeitungsgebuhr in
Hoéhe von 20,00 EUR berechnet. Das urspriingliche Namensschild verliert dadurch
seine Glltigkeit.

Stornierungsbedingungen

Anderungen der Anmeldung bedirfen der Schriftform.

Bei Stornierung der Kongressteilnahme erfolgt keine Erstattung.

Eine Rickerstattung bei Nichterscheinen oder vorzeitiger Abreise ist nicht moglich.

Anderungen am Programm )
Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Anderungen am Programm vorzunehmen.

Hotelbuchung

Die Hotelzimmer werden nach Eingang des Hotelbuchungsformulars vergeben. Die
Hotelpreise sind in Schweizer Franken (CHF) angegeben und beinhalten die
gesetzliche MwsSt, Frihstick und die Kurtaxe. Eine Hotelbuchung ist nur fir die
gesamte Kongressdauer vom 24.-27. Juni 2009 mdglich. Einzelne Nachte kénnen nur
nach Ricksprache gebucht werden.

Fir Buchungen von mehr als zehn Zimmern kontaktieren Sie bitte die Hotelabteilung
der K.I.T. Swiss AG unter soedak2009-hotel@kit-group.org, da Gruppenbuchungen
separate Konditionen erhalten.

Hotelzahlung

Nach Erhalt des Hotelbuchungsformulars, inklusive der vollstandigen Kredit-
kartendetails, kann die K.I.T. Swiss AG die Buchung vornehmen und lhnen eine
Buchungsbestatigung senden.

K.I.T. Swiss AG wird lhre Kreditkarte am 23. April 2009 in Hbhe der gesamten
Hotelbuchung belasten. Weiterhin wird zu diesem Zeitpunkt eine Hotelbuchungs-
rechnung versendet. Sollte die Hotelbuchung nach dem 23. April 2009 vorgenommen
werden, wird die Kreditkarte sofort nach Buchung belastet. Es wird generell erst eine
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Rechnung nach Eingang der Hotelbuchungssumme versendet. Sollte K.I.T. Swiss AG
eine Abbuchung der bereitgestellten Kreditkarte am 23. April 2009 nicht vornehmen
kénnen, behalt sie sich das Recht vor das Zimmer entsprechend der
Stornierungsbedingungen zu stornieren.

Hotel&dnderungen und -stornierungen

Alle Anderungen und Stornierungen bediirfen der Schriftform und sind ausschlieRlich
an die K.I.T. Swiss AG zu richten.

Im Falle einer Stornierung bis zum 23. April 2009 berechnet die K.I.T. Swiss AG eine
pauschale Bearbeitungsgebthr in Hoéhe von 75,00 CHF. Eine Verkirzung der
Aufenthaltsdauer ist grundséatzlich nicht kostenfrei moglich.

Bei einer Stornierung oder einer Verkirzung der Aufenthaltsdauer nach dem 23. April
2009 behalt sich die K.I.T. Swiss AG vor, den vollen Betrag der bestétigten Buchung zu
berechnen. Im Falle einer Nichtanreise kann keine Erstattung erfolgen und der
Anspruch auf das gebuchte Zimmer erlischt um 9:00 Uhr Ortszeit am n&chsten Morgen.

Touren

Die Touren kdnnen nur mit einer Mindestteilnehmerzahl von 25 Teilnehmern
durchgefiihrt werden. Sollte die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden, behalt
sich die K.I.T. Swiss AG das Recht der Stornierung und die Erstattung der gezahlten
Betrage vor. Im Falle einer Stornierung durch den Teilnehmer erfolgt keine Erstattung.
Die Preise der Touren sind vorbehaltlich von Anderungen die auBerhalb der
Einflussnahme der K.I.T. Swiss AG liegen. Alle Touren beginnen und enden an den
Olma Messehallen.

Datenschutz und Weitergabe der persdnlichen Daten

Die Erhebung, Verarbeitung (umfasst die Speicherung, Veranderung, Ubermittlung,
Sperrung und Léschung) und Nutzung der Daten geschieht ausschliel3lich unter
Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften. Naheres kann hierzu der
Datenschutzrichtlinie entnommen werden.

Der Veranstalter sammelt und speichert die Daten fur die Vorbereitung und
Durchfiihrung des SODAK 2009. An unsere Kooperationspartner oder sonstige Dritte
werden diese Daten nicht weitergegeben, es sei denn,

e esliegt ein ausdriickliches Einverstandnis des Teilnehmers vor,

e ein Dritter weist der K.I.T. Swiss AG gegentuber nach, dass der Teilnehmer
gegen die Rechte von Dritten verstol3en hat und die K.I.T. Swiss AG zur
Herausgabe der Daten auffordert oder

e die K.I.T. Swiss AG ist zur Herausgabe der Daten verpflichtet, beispielsweise
aufgrund einer gerichtlichen Verfigung oder behérdlichen Anordnung.

Stornierung des Kongresses

Sollte der Kongress nicht stattfinden kdnnen oder verschoben werden missen aus
Grinden, die vom Veranstalter nicht zu vertreten sind (z.B. héhere Gewalt, Streik,
Regierungsheschlisse, Terrorismus, u.a.) kann der Veranstalter fir dadurch
entstandene Schaden nicht haftbar gemacht werden.

Unter diesen Umstanden kann der Veranstalter die Anmeldegebtihr einbehalten und fir
den zukinftigen Termin nutzen oder die Anmeldegebihr abziglich entstandener
Kosten fur die Organisation, die nicht von Dritten ibernommen werden, erstatten.

Haftung

Die K.I.T. Swiss AG haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht als ordentlicher Kaufmann
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung der K.I.T. Swiss AG beschrankt
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sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die Haftung fiir Schaden, die durch
beauftragte Dritte verursacht worden sind, bleiben davon unberthrt.

Der Teilnehmende nimmt am Kongress sowie allen dazugehérigen Veranstaltungen auf
eigene Gefahr teil.

Erfullungsort und Gerichtsstand
Erfullungsort und Gerichtsstand ist Laufenburg. Es gilt das Recht der Schweiz.

Salvatorische Klausel, sonstiges

Miindliche Vereinbarungen sind nicht getroffen worden. Anderungen und/oder
Erganzung dieser Geschéftsbedingungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Dies gilt ebenso fiur die Abbedingung des Schriftftormerfordernisses.

Sollten einzelnen Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen
unwirksam und/oder undurchfihrbar sein und/oder werden, so werden die Ubrigen
Bestimmungen hierdurch nicht berthrt. Die Parteien verpflichten sich vielmehr, die
unwirksamen und/oder undurchfihrbaren Vorschriften durch rechtlich gultige und/oder
durchfihrbare zu ersetzen, die den unwirksamen und/oder undurchfiihrbaren
wirtschaftlich entsprechen. Dieses gilt ebenso fur etwaige Licken.

Stand 15. Dezember 2008
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